
Introduction Extract, Transform and Load

BI = Business Intelligence
Master Data-Science

Cours 2 - ETL

Ludovic DENOYER - ludovic.denoyer@lip6.fr

UPMC

1er février 2015

Ludovic DENOYER - ludovic.denoyer@lip6.fr BI = Business Intelligence Master Data-ScienceCours 2 - ETL



Introduction Extract, Transform and Load

Rappel

L’Informatique Décisionnelle (ID), en anglais Business Intelligence
(BI), est l’informatique à l’usage des décideurs et des dirigeants
des entreprises. Les systèmes de ID/BI sont utilisés par les
décideurs pour obtenir une connaissance approfondie de l’entreprise
et de définir et de soutenir leurs stratégies d’affaires, par exemple :

d’acquérir un avantage concurrentiel,

d’améliorer la performance de l’entreprise,

de répondre plus rapidement aux changements,

d’augmenter la rentabilité, et

d’une façon générale la création de valeur ajoutée de
l’entreprise.

...et à créer de nouveaux services...
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Rappel

La vidéo avec le son
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Les fonctions

Différents ”métiers” :

Data Integrator

Data Analyst

Data Scientist

+ Data Steward (Responsable des données)
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Les fonctions de la BI

Fonction de collecte de données

Fonction d’intégration

Fonction de diffusion (ou distribution)

Fonction présentation
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Plan du Cours
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Le projet de BI
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L’architecture classique de la BI
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Intégration de Données

Données de l’entreprise

Les données de l’entreprise sont stockées dans des systèmes
transactionnels qui enregistrent les données quotidiennes.
Différentes sources de données :

Fichiers Excel....

ERPs

Systèmes de CRMs

Capteurs

Et aujourd’hui :

Données du Web

Twitter

...
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Intégration de Données

Difficultés

Sources diverses et disparates ;

Sources sur différentes plateformes et OS ;

Applications legacy utilisant des BDs et autres technologies
obsolètes ;

Historique de changement non-préservé dans les sources ;

Qualité de données douteuse et changeante dans le temps ;

Structure des systèmes sources changeante dans le temps ;

Incohérence entre les différentes sources ;

Données dans un format difficilement interprétable ou ambigu.
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Intégration de Données

Intégration de données

Définition

L’intégration de données appelé ETL (Extraction Transfer Loading)
regroupe les processus par lesquels les données provenant de différentes
parties du système d’information sont déplacées, combinées et
consolidées. Ces processus consistent habituellement à extraire des
données de différentes sources (bases de données, fichiers, applications,
Services Web, emails, etc.), à leur appliquer des transformations
(jointures, lookups, déduplication, calculs, etc.), et à envoyer les données
résultantes vers les systèmes cibles.
Source : wikiversity.org

Il existe plusieurs système d’intégration de données :

La médiation au service de l’intégration de données
d’entreprise (EII).
L’intégration de données via les applications (EAI).
L’intégration de données via les services Web (ESB, SOA).
L’intégration de données en nuage (Data Cloud).
L’ETL (Extract - Transform - Load)
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Intégration de Données

Intégration de données

La médiation au service de l’intégration de données
d’entreprise (EII).

L’intégration de données via les applications (EAI).

L’ETL (Extract - Transform - Load)
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Intégration de Données

EII - EAI - ETL

Source : IBM Software group
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Intégration de Données

EII - Entreprise Information Intégration

Définition

Enterprise Information Integration (EII) est une approche
d’architecture (voire d’urbanisme) permettant d’obtenir une vue
unifiée des données informatiques de l’entreprise.
Source : Wikipedia
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Intégration de Données

EII - Caractéristiques

En fonction des choix retenus, l’utilisateur aura la possibilité de :

modifier les données (et non pas seulement un accès en
lecture seule) ;

agir en temps réel sur les données (et non pas en différé) ;

accéder à des données structurées ;

accéder à des données cohérentes ;

accéder à des services ;

remonter des informations jusque dans le modèle métier
(objet) ;
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Intégration de Données

EII

Source : IBM Software Group
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Intégration de Données

EII

Source : IBM Software Group

Ludovic DENOYER - ludovic.denoyer@lip6.fr BI = Business Intelligence Master Data-ScienceCours 2 - ETL



Introduction Extract, Transform and Load

Intégration de Données

EAI - Entreprise Application Integration

Définition

L’intégration d’applications d’entreprise est une architecture
intergicielle permettant à des applications hétérogènes de gérer
leurs échanges. On la place dans la catégorie des technologies
informatiques d’intégration métier (Business Integration) et
d’urbanisation. Sa particularité est d’échanger les données en
pseudo temps réel.
Source : wikipedia

Logique de ”Bus” ou de ”Hub”

Messages
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Intégration de Données

Architecture EAI - Exemple

Source : Seralia
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Intégration de Données

EAI

Source : IBM Software Group
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Intégration de Données

EAI

Source : IBM Software Group
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Intégration de Données

ETL - Etract, Transform, Load

Définition

Extract-Transform-Load est connu sous le terme ETL, ou
extracto-chargeur, (ou parfois : datapumping). Il s’agit d’une
technologie informatique intergicielle (comprendre middleware)
permettant d’effectuer des synchronisations massives d’information
d’une source de données (le plus souvent une base de données)
vers une autre. Selon le contexte, on est amené à exploiter
différentes fonctions, souvent combinées entre elles : � extraction
�, � transformation �, � constitution � ou � conversion �,
� alimentation �.
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Intégration de Données

Architecture ETL
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Intégration de Données

ETL

Source : IBM Software Group
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Intégration de Données

ETL

Source : IBM Software Group
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Intégration de Données

ETL/EII/EAI

Source : IBM Software Group
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Intégration de Données

ETL/EII/EAI

Source : IBM Software Group
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Intégration de Données

ETL/EII/EAI

Source : IBM Software Group
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Conception

1 Enumérer les items cibles nécessaires au datawarehouse ;

2 Pour chaque item cible, trouver la source et l’item
correspondant.

3 Si plusieurs sources sont trouvées, choisir la plus pertinente.

4 Si l’item cible exige des données de plusieurs sources, former
des règles de consolidation.

5 Si l’item source referme plusieurs items cibles, définir des
règles de découpage.

6 Inspecter les sources pour des valeurs manquantes.
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Conception

Le rapatriement des données peut se faire de trois façons
différentes :

Push : la logique de chargement est dans le système de
production, il pousse les données vers le Staging quand il en a
l’occasion.

Pull : le Pull tire les données de la source vers le Staging.

Push-Pull : La source prépare les données à envoyer et
prévient le Staging qu’elle est prête. Le Staging va récupérer
les données. Si la source est occupée, le Staging fera une
autre demande plus tard.
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Conception

Trois types d’extraction de données :

Extraction complète :

Capture de l’ensemble des données disponibles
Pour le chargement initial, ou rafraichissement de données

Extraction incrémentale :

Capture des données qui ont changées

Extraction Temps-réel :

S’effectue au moment où les transactions surviennent dans les
systèmes sources
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